
 

 
 

 

Verkehrsinfo Düsseldorf 2018 
 

Alle wichtigen Telefon-Nummern und Web-Seiten 
für die Mobilität in Düsseldorf 

 

Der Verkehrsclub Deutschland (VCD) bietet Ihnen als Service eine Liste wichtiger Telefon-Nummern und 
Internet-Seiten zur Mobilität speziell für Düsseldorf und speziell für nachhaltigen Verkehr. Eine Gewähr 
für die Richtigkeit und Qualität der angegebenen Seiten übernehmen wir nicht. Über ihre Anregungen 
und Erfahrungen würden wir uns freuen. 
Sie können die Liste von unserer Internetseite auch als Download bekommen und dann die Links direkt 
anklicken bzw. die Seite auch größer darstellen. Es gibt auch ein bundesweites Info-Blatt. 
 
Gute Fahrt! 
Ihr VCD Düsseldorf 
info@vcd-duesseldorf.de, www.vcd-duesseldorf.de 
 
 
Hier ist als Ergänzung noch eine Liste von Mobilitäts-Apps für das Smartphone (ungetestet!): 
 

Apps  
Öffentl. Verkehr: DB Navigator (inkl. ÖPNV), Öffi, Moovit, (+ Regionale ÖPNV-Apps),  
   Handyticket Deutschland, Fernbus: Busliniensuche, Flixbus 

Auto: Stau Mobil (Verkehrsinfos), Parkpl.: parkopedia, ParkU, Parktickets für best. Städte: EasyPark, TraviPay 

Karten / Routing: Google Maps, v.a. Offline: OsmAnd, HERE WeGo, Maps.Me, Oruxmaps 

Rad-Routing (Karten z.T. kostenpflichtig): Naviki, komoot (+ Wandern), bikecitizen (für Großstädte),  

Taxi: Taxi Deutschland, myTaxi, Taxi.eu, Taxi.de;  

Mitfahren: Fahrgemeinschaft.de, Flinc, BlaBlaCar, Mitfahren.de 

Sharing (mehrere Anbieter): Free2Move, Mobility Map, urbi, + die jeweil. Anbieter-Apps;  privat: drivy 

Multimodal (?): Qixxit, Moovel,   Katastrophen-Warnungen: NINA 

 

VCD – Mobilität für Menschen  
  

• Der Verkehrsclub Deutschland (VCD) setzt sich umfassend für 
nachhaltige Mobilität für alle Menschen ein.  

• Ziele: Lobby für umweltverträglichen Verkehrs UND Servicealternative zu 
Autoclubs 

• Service u.a.: fairkehr (Zeitschrift), Schutzbrief („silberne Engel“), Kfz-
Versicherung (eco-club), versch. Projekte  

• In der Region kümmern wir uns besonders um besseren öffentlichen Verkehr und Radverkehr. 

Über Interesse und Unterstützung freuen wir uns. 

Bundesverband: www.vcd.org, 030 280351 – 0 
 

Copyright: Iko Tönjes 2018, Ohne Gewähr! - Impressum: VCD Düsseldorf, Grupellostr. 3, 40210 Düsseldorf 
Tel.-Sondernummern 0800 kostenlos (auch mobil), 01806 = 20 ct/Anruf Festnetz, 60 ct/Anruf mobil, nicht alle Sondernummern 
sind mobil erreichbar. 
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Bahn und Bus regional   * = 24h-Service   

Servicetel. Bus/Bahn (Rheinbahn, NRW) 01806 504030* www.busse-und-bahnen.nrw.de 

Fahrplanauskunft Nahverkehr   01806 504030* efa.vrr.de 

Rheinbahn (Nahverkehr in Düsseldorf)  0211 582 01  rheinbahn.de/kontakt/Kontakt/Seiten/default.aspx 

Rheinbahn - akt. Verkehrsmeldungen  01806 504030* rheinbahn.de/Seiten/verkehrsinformationen.aspx 

Rheinbahn - Fahrpläne, Karten    rheinbahn.de/fahrplan/Seiten/default.aspx 

Rheinbahn - Abo-Service   0211 582 4900 aboonline.rheinbahn.de  

Fundbüro Rheinbahn (Hbf-Vorplatz)  0211 582 1469 rheinbahn.de/kontakt/Kontakt/fundbuero/ 

Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR)  01806 504034 www.vrr.de 

VRR Verkehrsmeldungen Bahnverkehr 01806 504030* vrr.de/de/service/verkehrshinweise/index.php 

VRR Fahrpläne, Linienpläne      vrr.de/de/fahrten/busundbahn/index.html 

Behindertenfahrdienst Düsseldorf  0211 899 5426 duesseldorf.de/behinderung/mobil.html 

Hauptbahnhof Düsseldorf (3-S-Zentrale) 0211 36801055* bahnhof.de/bahnhof-de/Düsseldorf_Hbf-1021118 

Bahnpolizei Düsseldorf   0211 1785930 www.bundespolizei.de 

Bahnhofsmission Düsseldorf   0211 362828 www.bahnhofsmission.de 

Fundbüro DB Hbf Düsseldorf   0211 3680 2454 (nicht für eurobahn, abellio, nordwestbahn!) 
 

Bahn und Bus allgemein   

DB-ReiseService (persönl. Auskunft)  01806 996633* bahn.de (zu Online-Buchung: 01806 101110) 

DB-Auskunft (Sprachautomat, kostenlos) 0800 1507090* reiseauskunft.bahn.de 

DB-MobilitätsService (f. Behinderte)  01806 512512 bahn.de/barrierefrei 

DB BahnCard-Service    01806 340035 bahn.de/bahncard 

DB Elektronisches Kursbuch     kursbuch.bahn.de/hafas/kbview.exe 

DB Streckenkarten    bahn.de/p/view/service/fahrplaene/streckennetz.shtml 

DB Bahnhofs-Info      www.bahnhof.de 

DB Aktuelle Bauarbeiten     0800 5996655 bauarbeiten.bahn.de - regional: …/nrw/ 

DB Aktuelle Störungen (Fern u. regional)    bahn.de/p/view/service/aktuell/index.shtml 

WDR: Aktuelle Störungen alle Bahnen NRW www1.wdr.de/verkehr/nrw/bahninfos/index.html 

DB Aktuelle Zeiten:   Abf./Ank.: reiseauskunft.bahn.de/bin/bhftafel.exe, Zuglage: bahn.de/zugradar 

DB in NRW (Tel.: Kundendialog)  01806 464006 www.bahn.de/nrw 

DB Fundbüro zentral (Tel. 59 ct./min.)  0900 1990599 bahn.de/p/view/service/fundservice.shtml 

Schlichtungsstelle Nahverkehr NRW  0211 3809 380 www.schlichtungsstelle-nahverkehr.de 

Fernbus – Portale    busliniensuche.de, fernbusse.de, fernbus24.de, checkmybus.de 

Fernbus-Anbieter    flixbus.de, eurolines.de 

Fahrgastrechte Eisenbahn   01806 202178  fahrgastrechte.info  

Eisenbahnbundesamt – Fahrgastrechte 0228 30795-400  eba.bund.de/fahrgastrechte 

Schlichtungsstelle für den ÖPV (Fernv.) 030 6449933 0 soep-online.de 
 

Fahrrad      
Allg. Deutscher Fahrrad-Club (ADFC)  0421 346290 www.adfc.de 

ADFC Düsseldorf     0211 992255  www.adfc-duesseldorf.de 

Stadt Düsseldorf, Radverkehr   0211 89 94682 duesseldorf.de/radschlag.html 

Radverleih Düsseldorf allgemein  duesseldorf.de/radschlag/fahrradverleih.html 

Mieträder Nextbike    030 69205046 www.nextbike.de/duesseldorf.html 

Mieträder FordPass/ Call-a-bike  0221 6503130 fordpass-bike.de/de/staedte/Dusseldorf  

Radstation Düsseldorf (am Hbf)  0211 5144711 zwd.de/dienstleistungen/radstation/ 

Mobile Radreparatur Engel   0211 13955110 fahrrad-engel-duesseldorf.de 

Mobile Radreparatur perVelo   0152 33569553 pervelo.org/ 

Radrouting    maps.google.de, naviki.org, komoot.de/plan/, radroutenplaner-deutschland.de 

E-Bikes, Info u. Kaufberatung   e-radfahren.vcd.org,  fahrrad.de/e-bike-ladestationen.html 

E-Bike Ladestationen Düsseldorf  duesseldorf.de/radschlag/fahrradverleih/e-bike-ladestationen.htm 

Fahrradrecht   fahrrad-recht.de,  pdeleuw.de/fahrrad/stvo.html,  adfc.de/verkehr--recht/recht/ 

Lastenräder     vcd.org/themen/radverkehr/lastenraeder/ 

DB & Fahrrad      01806 996633 www.bahn.de/bahnundbike 
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Auto /Sharing   * = 24h-Service   
Taxi Düsseldorf     0211 33333* www.taxi-duesseldorf.com 

Rhein-Taxi      0211 212121* www.rhein-taxi.de 

Taxibestellung bundesweit    Vorwahl + 19410,  www.taxi.de,  mytaxi.com/index.html 

 (Tel. nicht überall)   Mobil 22456 (69 ct./Min), www.22456taxi.de/ 

CarSharing allgemein   www.carsharing.de, carsharingduesseldorf.com,  

   duesseldorf.de/verkehrsmanagement/clever-unterwegs/carsharing.html 

CarSharing in Düss.: Greenwheels  030 31160100   www.greenwheels.com/de/ 

CarSharing in Düss.: flinkster (DB)  069 42727700 www.flinkster.de 

CarSharing in Düss.: stadtmobil  0201 47099080 rhein-ruhr.stadtmobil.de/ 

CarSharing in Düss.: car2go   030 23340110  www.car2go.com/DE/de/rheinland/ 

CarSharing in Düss.: DriveNow  01806 292929  www.drive-now.com/ 

Autoteilen privat      snappcar.de (ehem- tamyca), drivy.de 

Elektro-Roller „eddy“ (Sharing) 0211 821 8834 eddy-sharing.de 

Mitfahrzentralen Metasuche fahrtfinder.net (inkl. Fernbus), riderunner.de,   

Mitfahrzentralen online fahrgemeinschaft.de, bessermitfahren.de, flinc.org, mitfahren.de, 
blablacar.de (kostenpfl.), 

Fahrgemeinschaften für Pendler  pendlerportal.de, www.twogo.com/de 

Mietwagen (Suchmaschinen)   billiger-mietwagen.de; mietwagen.check24.de/, mietwagen-check.de 

Autokauf: Autoumweltliste   vcd.org/themen/auto-umwelt/vcd-auto-umweltliste/ 

Alternative Antriebe    vcd.org/themen/auto-umwelt/alternative-antriebe/ 
 

Straßenverkehr   
Routenplaner im Internet   maps.google.de, wegplaner.de (Portal f. mehrere Planer),  

    mydrive.tomtom.com, bing.com/maps, de.maps.yahoo.com 

Parken in Düsseldorf  duesseldorf.de/verkehrsmanagement/mit-dem-auto/parken-in-duesseldorf.html 

Parkplatzsuche bundesweit   parkopedia.de,   adac.de/reise_freizeit/verkehr/parken/ 

Parkplatz teilen    ampido.com/parkplaetze/duesseldorf 

Spritsparend fahren  vcd.org/themen/auto-umwelt/spritsparen/  

   kfz-auskunft.de/tipps/spritsparen.html 

Sprit-Spar-Training  0211 776092 fahrschule-krupp.de 

Kraftstoffpreise    clever-tanken.de (auch Gastanken) 

Gastankstellen Erdgas (CNG)   gibgas.de/Tankstellen/,  

       erdgas.info/erdgas-mobil/erdgas-tankstellen/tankstellenfinder/ 

Tankstellen Auto-/Flüssiggas (LPG) dvfg.de/fahren-mit-fluessiggas/autogas-tankstellen/,  mylpg.eu/stations/ 

Stromtankstellen    e-stations.de/ladestationen/map, goingelectric.de/stromtankstellen/ 

       emobil-nrw.de/start/ladestationen/dusseldorf/ 

Verkehrsinfo Straßen Düsseldorf    vtmanager.duesseldorf.de/info/ 

Verkehrslage NRW Autobahn (WDR) 0221 1680 3050  www1.wdr.de/verkehr/index.html 

Verkehrslage NRW online     www.verkehr.nrw  

Straßeninfo NRW (BAB-Baustellen,..)  0800 0787277  www.strassen.nrw.de 

Verkehrslage bundesweit adac.de/reise_freizeit/verkehr/aktuelle_verkehrslage/,  verkehrsinformation.de 

Verkehrslagekarten (V.lage einschalten!) google.com/maps/,   bing.com/maps,   maps.adac.de 

Baustelleninfo Autobahnen  www.bast.de/baustelleninfo,   adac.de/reise_freizeit/verkehr/baustellen/ 

Stadtverwaltung Düsseldorf    0211 89 91  www.duesseldorf.de 

- Verkehrsmanagement (Planung, Bau, Verkehrsregelung,..) – Liste der Kontakte:
 duesseldorf.de/buergerservice/aemterliste/organisation/show/amt-fuer-verkehrsmanagement-amt-66.html 

- Straßenverkehrsamt (Zulassung, Führerschein.,..)    http://www.duesseldorf.de/kfz 

- Ordnungsamt, Leitstelle (Falschparker u.a.) 0211 89 94000 www.duesseldorf.de/ordnungsamt/verkehrueb 

- Umweltzone Düsseldorf     duesseldorf.de/kfz/feinstaub/ 

Landesumweltamt, akt. Luftqualität NRW www.lanuv.nrw.de/umwelt/luft/immissionen/aktuelle-luftqualitaet/ 

Umweltzonen bundesweit     gis.uba.de/website/umweltzonen/index.html 

Zentralruf der Autoversicherer  0800 2502600* www.zentralruf.de 
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Verkehr Düsseldorf Allgemein   

Verkehrsmanagement Düsseldorf  0211 89 91 duesseldorf.de/leben-in-duesseldorf/verkehr.html 

Stadtplan Düsseldorf online   google.de/maps/place/Düsseldorf/, bing.com/maps/, 

      openstreetmap.org/search?query=düsseldorf,   maps.duesseldorf.de/ 

 Wetter, Regenradar (z.B. f. Radfahrer) wetteronline.de/wetter/duesseldorf, niederschlagsradar.de 

Flughafen Düsseldorf (DUS)   0211 421 0 www.dus.com 

Flughafen DUS, Bürgerbüro, Umweltschutz 0211 421-23366 www.dus.com/de-de/konzern/nachbarn 

Polizei Düsseldorf    0211 870 0  duesseldorf.polizei.nrw/verkehr-2 

Düsseldorf Touristik     duesseldorf-tourismus.de, duesseldorfer-stadtfuehrer.de 

VCD Düsseldorf / NRW   0211 1649497 nrw.vcd.org    
 

Verkehr bundesweit 

VCD-Bundesverband    030 280351 0 www.vcd.org, fairkehr.de 

Stadtpläne im Internet   openstreetmap.org, landkartenindex.de (Metaportal), stadtplandienst.de/  

.      s.a. Routenplaner unter Straßenverkehr 

Bundesministerium Verkehr   030 18300 3060 www.bmvi.de 

Umweltbundesamt, Thema Verkehr  0340 2103 2416  umweltbundesamt.de/themen/verkehr-laerm 

Verbraucherzentralen  verbraucherzentrale.nrw/wissen/reise-mobilitaet,  www.vzbv.de/themen/mobilitaet 

Verkehr und Umwelt    utopia.de/verkehr-mobilitaet/, . bund.net/mobilitaet 

Wikipedia      de.wikipedia.org/wiki/Portal:Transport_und_Verkehr 

Blog Zukunft Mobilität    www.zukunft-mobilitaet.net 
 

Allgemeine Not- und Hilfsdienste 
Polizei      110*, 0211 870 0 www.polizei.nrw.de/duesseldorf 

Feuerwehr, Rettungsdienst   112*, 0211 8920590 www.duesseldorf.de/feuerwehr/ 

Krankentransport    19222 duesseldorf.de/feuerwehr/rettungsdienst.html 

Arzt-Notfallpraxis Düsseldorf (Kronenstr.) 116 117,  0211 9867555 notfallpraxis-duesseldorf.de 

Apotheken-Notdienst    0800 0022833 mobil: 22833 apotheken.de, aponet.de 

Giftnotruf (Bonn)    0228 19240*  www.gizbonn.de/ 

Bundespolizei (Bahn, Flughafen)  0800 6888000* www.bundespolizei.de/ 

Fundbüro Stadt Düsseldorf   0211 89 93285 www.duesseldorf.de/ordnungsamt/fund 

Sperr-Notruf (Bank-/Kreditkarten, Handy,..) 116 116 www.sperr-notruf.de 
 

Nachhaltiger Tourismus 
Nachhaltige Tourismus-Portale forumandersreisen.de, fairunterwegs.org, wirsindanderswo.de 

Fahrplaninfo weltweit   pro-bahn.de/auskunft/   fahrplan-online.de/  railfaneurope.net/links.html 

Liniennetzpläne weltweit  öpnvkarte.de (unvollst.), urbanrail.net 

Reiseinfo Bahn Europa  wirsindanderswo.de/anreise/, interrail.eu/de, night-trains.com 

Bahnreise-Spezialisten  globrailer.de, gleisnost.de, kopfbahnhof.info, bahnurlaub.de, 

Radtouren Düsseldorf   duesseldorf.de/radschlag/radtouren.html, adfc-duesseldorf.de 

Radtouristik Nah   radregionrheinland.de, niederrhein-tourismus.de, radrevier.ruhr,  

      ruhr-tourismus.de 

     muensterland-tourismus.de, dasbergische.de, hollandfahrradland.de 

Radtouristik Nah + Fern outdooractive.com/de/, radtouren.de, rad-reise-service.de,  fahrradreisen.de 

      www.adfc.de/adfc-reisenplus/uebersicht-reisenplus,  bikemap.net/de/ 

Tourismus in NRW und Dt.  nrw-tourismus.de, germany.travel/de/index.html 

Fahr- und Fluggastrechte  bmvi.de/DE/Service/Fahr-Fluggastrechte/fahr-fluggastrechte.html 

AA-Reisehinweise  auswaertiges-amt.de/de/ReiseUndSicherheit/reise-und-sicherheitshinweise 
 

Mobilitätserziehung und Verkehrssicherheit 
Verkehrserziehung /Unterrichtsmat. vcd.org/themen/mobilitaetsbildung/, verkehrswacht-medien-service.de 

   verkehrserziehung-und-mobilitaetsbildung-nrw.de, bildungsserver.hamburg.de/verkehrserziehung/ 

Verkehrssicherheitsprogramme verkehrssicherheitsprogramme.de, dvr.de  

Verkehrssicherheit allgemein  de.wikipedia.org/wiki/Straßenverkehrssicherheit 
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